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Sehr geehrte Frau, Sehr geehrter Herr,

Sie haben sich dazu entschieden, Ihre Angaben zur Berechnung der Binnenhafengebiihren, die fur
die Nutzung des Rotterdamer Hafengebiets erhoben werden, tber die Webmeldung einzureichen.
Herzlichen Dank!

Vor lhnen liegt der Leitfaden fur die Webmeldung. In dem Leitfaden wird erlautert, wie Sie sich fur die
Nutzung anmelden und wie Sie sich bei der Anwendung einloggen. Auf3erdem finden Sie hier
Informationen zum Startfenster und zur Menuleiste sowie dartber, wie Sie lhr Passwort und Ihre
personlichen Angaben andern kdnnen. Ferner wird im vorliegenden Leitfaden beschrieben, wie Sie
bei der Meldung vorzugehen haben, wie Sie lhre Angaben versenden und wie diese von der Port of
Rotterdam Authority bearbeitet werden.

An der Art und Weise, wie Sie lhren Aufenthalt im Hafen melden, hat sich im Grunde nichts
geandert: Fur die Webmeldung bendtigt die Port of Rotterdam Authority dieselben Angaben. Der
Vorteil der Webmeldung ist jedoch, dass Ihre Angaben immer komplett angezeigt werden.

Mit freundlichen Gri3en

Port of Rotterdam Authority N.V.
Abteilung Hafengebuhren (Havengelden)
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1. Anmeldung zur Nutzung der Anwendung
Uber die Website www.binnenhavengeld.portbase.com kdénnen Sie sich bei der Webmeldung
anmelden. Klicken Sie hierzu im Startfenster auf die Schaltflache ,Benutzername anfordern®.

powered ortbase E-Mail: Havengelden@portofrotterdam.com
byp Tel +31(0) 10 252 1523
Fax: +31(0) 10 252 1937
Adresse:  Postfach 6622
— 3002 AP Rotterdam
—
=) _J I

Anmelden

Benutzemame Binnenschiffer mssen sich mit inrer E-Mail-Adresse anmelden.

Passwort

» Anmelden
p Passwort vergessen

p Benutzername anfordem

In dem nun angezeigten Fenster konnen Sie lhre persdnlichen Angaben eingeben. Hier kdnnen Sie
auch eine alternative Rechnungsadresse angeben und die Option der elektronischen Rechnung
auswahlen.
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Benutzername anfordern

Name Allernative o
Rechnungsanschrift 14}

Adresse Adresse

Hausnummer Zusalz Hausnummer Zusatz

Postleitzahl Oon Postieitzanl on

Land Land

Nummer

Festnetztelefon

Nummer
Mobiltelefon

Faxnummer

E-Mail-Adresse

Sprache Wahlen E
Kontonummer

BIC-Code

Handelskammermumnme

UID-Nummer

Elektronische
Rechnung

Ich méchte eine
Meldung fiir
mehrere Personen /
Gruppen einreichen

» Benutzemamen und Passwort anfordermn

Méchten Sie die Meldung fiir mehrere Parteien vornehmen? Auch das kénnen Sie in diesem Fenster
angeben, indem Sie das Kontrollkastchen zur Option ,Meldung fiir mehrere Parteien” aktivieren.
Anschlie3end kdnnen Sie die Angaben dieser Parteien eintragen.

lch méchte eine
Meldung fiir
mehrere Personen /
Gruppen einreichen

Schiffsfiihrer 1
Name
Adresse
Hausnummer Zusalz
Postleitzahl Ort
Land
p Mehr

p Benuizemamen und Passwort anfordemn
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Wenn Sie alle Angaben eingegeben haben, klicken Sie auf die Schaltflache ,Log-in anfordern®. Nach
der Bearbeitung lhrer Angaben werden Sie von der Port of Rotterdam Authority eine E-Mail erhalten,
in der ein Link aufgefihrt ist. Uber diesen Link kénnen Sie Ihr Passwort fir die Webmeldung

einstellen.
powered by portbase E-Mail:  Havengelden@porofiotterdam. com
Tel +31) 10 252 1523
Fax +31 () 10 252 1837
Adresse:  Postfach 6622
3002 AP Rofterdam

Abrmelden

Anderung des Passworts

Ihr persénliches Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein und muss mindestens 1 Kleinbuchstaben, 1 GroBbuchstaben und 1 Zahl enthaken

Passwort
Geben Sie uniten I neues Passwart &in.

Geben Sie unten zur Kortralle nochmals Ihr neues Passwart ein.

> Andern

Jetzt kdnnen Sie von der Webmeldung Gebrauch machen.
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2. Schiffsangaben eingeben
Nach der Anmeldung wird direkt das Fenster getffnet, in dem Sie die Angaben zum Schiff eingeben
konnen.

2.1. Meldung fur eigene Person
Wahlen Sie zunachst das betreffende Schiff aus. Sie kénnen in der Liste nach der ENI-Nummer oder
nach dem Schiffsnamen suchen.

powered by portbase EMail:  Havengelden@porofrotterdam.eom
Tal +31(0) 10 252 1523
Fax +310) 10 262 1837
Adiese:  Fosttach 6622
Abmelden P 3002 AF Rotterdam

andern

Binnenhafengebiihren

Schiff auswéhlen

ENl.Nummer Name des Schiffs

Filter. s[Filter. )
01234367 TEST 2E YERDIERING

01820014 HERKULES I

01820014 HERKULES Il

01820085 GILBERGE

01820301 CFNR 301
Ergebnisse 1 von § bis 6634
«<<(23456789102z22

Angaben zum Schiff

ENl-Hummer Hame des Schiffs Sehiffstyp Tonnage Oberfliche Linge Breite Tiefgang

Nach Auswahl des betreffenden Schiffs wahlen Sie das gewlinschte Abonnement :7 Tage, 14 Tage,
1 Monat (je nach Schiffstyp) , 1 Kalenderquartal oder 1 Kalenderjahr). Geben Sie das Beginndatum
ein und klicken Sie auf die Schaltflache ,Hinzufligen®.

Angaben zum Schiff

Eltlummer  Hame des Schiffs Schiffstyp Tonnage  Oberfliche  Liinge Breite Tiefgang
01234567 TEST 26 VERDIEFING | [Fracrtschifte| 2500 760 a0 as 43

Abonnement auswahlen

Abonnement 7 Tage b

Beginndatum 01-01-2013 = (TT-hihd-JJ )

» Hinzufiigen

Anschlie3end kdnnen Sie mehrere Zeilen hinzufiigen oder gegebenenfalls 16schen.

Abonnement auswéhlen

Abonnement 7 Tage b

Beginndatum 06-02-2013| = (TT-hiht- 0Ty

»  Hinzutugen

Abonnements

Hame des Schiffs ~ Abennement Beginndatum Enddatum
TEST 2E VERDIEPING | [14 Tage 22012013 | [0sm22m3izoo| %
TEST 2E VERDIEPING | |7 Tage 01-01-2013 | [pe-o1-2m131200| %
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Wenn das Datum in dem Sie Aufgaben durchfiihren mdchten nicht mehr gewahlt werden kann,
versuchen wir Sie an zu rufen mit afd. Havengelden, Tel. +31 10 252 1523.

Wenn Sie alle Angaben gemacht haben, kénnen Sie angeben, auf welche Weise Sie die Rechnung
begleichen méchten (Manuell nach Empfang der Rechnung, einmalige Einzugserméchtigung oder —
wenn Sie sich fur ein Jahresabonnement entscheiden — Uber das Lastschrifteinzugsverfahren in 6
Raten). Sie missen erst die allgemeinen Geschéaftsbedingungen akzeptieren, bevor Sie die Meldung
verschicken kdnnen. Klicken Sie hierzu auf die Schaltflache ,Versenden®.

Angaben versenden

Zahlungsweise ' Manuell ©' Einmalige Vollmacht

Akzeptieren Allgemeine Geschafisbedingungen O
p Versenden

Nachdem Sie lhre Meldung versendet haben, erhalten Sie per E-Mail eine Bestatigung dartber, dass
Ihre Meldung eingegangen ist.

2.2 Meldung fir andere Parteien
Wahlen Sie zunéchst den Schiffsfiihrer aus, fir den Sie die Meldung vornehmen mdchten.

powered by pertbase E-hail:  Havengelden@porofiotterdam com
Tel ~31 (010 262 1623
Fax +31 () 10 252 1937
Adresse:  Postfach 6622
Abrnelden oL 2002 AP Rotterdam

andern

Binnenhafengebiihren

Kunde auswahlen

Schiffsfihrer Wahlen

Schipper B
Schipper C

Schifferdaten [Schipper A

Nach Auswahl des betreffenden Schiffsflhrers werden die Rechnungsangaben zu dieser Person
angezeigt.
powered by pertbase EMsil Havengelden@portafistterdam com
@ T
Abmelden | “ccourt AR Z b
andern

Binnenhafengebiihren

Kunde auswéhlen

Sehiftsfitrer Schipper B v

Schifferdaten
strape  [Wheminakade | paysnummer | 909 Tusatz Postiezanl | S0724P | o [ROTTERDAM | jeontonummer

Debitorernummer | 355950

Die zur Meldung erforderlichen weiteren Schritte sind in Abschnitt 2.1 aufgefihrt.
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3. Passwort vergessen

Klicken Sie im Fenster ,Einloggen® auf die Schaltflache ,Passwort vergessen®.

powered by portbase E-Mail:  Havengelden@porofrotterdam.com
Tel +31(0) 10 252 1523
Fax +31(0) 10 262 1837
Adresse:  Fosttach 6022
o) 3002 AP Rotterdam
-

&= B 0

Anmelden

BenLizername

Passwart

»  Anmelden

| » Passwort vergessen

» Eenutzemame anfordem

Geben Sie Ihre E-Mai-Adresse (= Benutzername) ein und klicken Sie auf ,Bestatigen®.

powered by portbase E-Mail:  Havengelden@porofrotierdam.com
Tel +31(0) 10 252 1523
Fax +31(0) 10 262 1837
Adresse:  Fosttach 8022
3002 AP Rotterdam

Anmelden

Passwort vergessen

Ihre E-Msil-Adresse:

Sie werden umgehend eine E-Mail mit einem Link erhalten, Gber den Sie Ihr Passwort andern
kdnnen.

powered by pertbase EMail:  Havengelden@porofrotterdam.com
Tel +31 (0) 10 252 1523
Fae +31 (0) 10 262 1937
Adresse: Postfach 6822
3002 AF Rotterdam

Anmelden

Passwort vergessen

= Wir haken lhnen eine E-Mail mit sinem Link geschickt, Goer den Sie hr Passwort andern kinnen
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