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Geachte heer, mevrouw,

U heeft ervoor gekozen om uw opgaven Binnenhavengeld voor het gebruik van het Rotterdams
havengebied te verzorgen via de Webopgave. Hartelijk dank daarvoor!

Voor u ligt de Handleiding Webopgave Binnenhavengeld. Deze handleiding beschrijft hoe u zich
aanmeldt voor gebruik en hoe u in de Webopgave inlogt. Daarnaast vindt u informatie over het
beginscherm en de knoppenbalk, over het wijzigen van uw wachtwoord en over het wijzigen van uw
gegevens. De wijze waarop u uw opgave maakt, wijzigt en verstuurt en hoe deze door het
Havenbedrijf wordt behandeld, wordt eveneens beschreven.

Feitelijk doet u met de Webopgave op eenzelfde manier opgave als u altijd al deed: dezelfde
gegevens zijn van belang. De voordelen zijn echter dat uw gegevens altijd compleet in de opgave
verschijnen.

Met vriendelijke groeten,

Havenbedrijf Rotterdam N.V.
Afdeling Havengelden
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1. Aanmelding voor gebruik
Aanmelden voor gebruik van de Webopgave kan via www.binnenhavengeld.portbase.com. U klikt in
het beginscherm op de knop ‘Loginnaam aanvragen’.

powered ortbase Email Havengelden@poriofrotierdam.com
byp Tel +31(0) 10 252 1523
Fax: +31 (0) 10 252 1937
Adres: Postbus 6622
— 3002 AP Rotterdam
—
- EE B

Inloggen

Loginnaam Binnenvaartschippers dienen als L 1 hun il te

‘Wachiwoord
» Inloggen
» Wachtwoord vergeten

» Loginnaam aanvragen

In het scherm dat volgt, kunt u uw gegevens invullen, eventueel een afwijkend factuuradres
aangeven en kiezen voor elektronische facturatie.

powered by pertbase Email Havengelden@pertsfotierdam. com
Tel: +31 0 10 262 1523
Fax +31(0) 10 252 1837
Adies Posthus 6522
3002 AF Rotterdam

Lag in

Login aanvragen

Afwilkend

N
aamn factuuradres m]

Adres

Huisnummer Toevoeging
Postcode Plasts
Land

Vast

telefoannummer

Mobiel

telefoonnummer

Faxnumimer

Email ires

Taalkeuze Kies -

Rekeningrummer

BIC-code

Kemer van
Koophandeknummer

BTV rumimer

Elekironische
factuur O

Wilt u opgave doen voor meerdere partijen? Ook dat kunt u in dit scherm aangeven. U vinkt dan de
optie ‘Ik wil opgave doen voor meerdere partijen’ aan. Vervolgens kunt u de gegevens van die
partijen invullen.
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Ik il opgave doen
waor meerdere

partien

Schipper 1
Naatn
Adres
Huisnummer Toevoeging
Postcode Flaats

Land

B Meer

> Aanvragen inloggegevens

Nadat u alle gegevens hebt ingevuld, klikt u op de knop ‘Aanvragen logingegevens’. U krijgt na
verwerking door het Havenbedrijf een e-mail toegestuurd. In deze e-mail vindt u een link. Door op
deze link te klikken kunt u uw wachtwoord voor de Webopgave instellen.

powered by portbase Email Havengalden@portofrotterdam.com
Ter: +31 @) 10 262 1523
Fax: +31 000 10 252 1937
Adres:  Postbus 8822
2002 AP Rofterdam

Wijzigen inloggegevens
Uy persoonlik wachtwoord most uit minimasl § karakiers te bestaan en er moet minstens 1 kleine letter, 1 hoofdletter en 1 ciifer in voorkomen.

Wachtwoord

Woer higrander Uw nisue wachtuwoard in

“oer higronder ter controle nogmaals ww nisuwe wacktwoord in

> Wijzigen

Vanaf dit moment kunt u gebruik maken van de Webopgave.

2. Opgave invoeren
Na inloggen in de Webopgave komt u meteen in het opgavescherm terecht.

2.1. U doet alleen opgave voor uzelf
U begint het invullen van uw opgave met het selecteren van het juiste schip. U kunt dat schip in de

lijst vinden door te zoeken op ENI-nummer of op scheepsnaam.
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Havengelden@pertafrotterdam.cam

powered by pcrtbase Email
Tel +31 (1) 10 262 1623
Fax: +31(0) 10 252 1937
- Adres  Pestbus6822
Uitloggen Wilzig 3002 AP Rotterdam

account

Opgave Binnenhavengeld

Selecteren schip

ENl-nummer  Scheepsnaam

Filter.. s[Filter.. 5
01234567 TEST 2E YERDIEFING

01520014 HERKLULES I

1520014 HERKULES I

01820085 GILBERGE

01820301 CFNR 301

Resulater 1 tot 5 van 5633
«<<1234567891055:

Scheepsgegevens
EHIL. Tonnage Oppervlakte Lengte Breedte Diepgang
a0 a5 43

01234567 TEST 2E YERDEFING “Wrachtschepen 2500 760

Na het selecteren van het juiste schip kiest u het gewenste abonnement: 7 dagen, 14 dagen, een
maand (afhankelijk van het scheepstype), een kalenderkwartaal of een kalenderjaar. U vult de

ingangsdatum in en klikt op de knop ‘Toevoegen’.

Scheepsgegevens
ENI-nummer Scheep pstype Tonnage Opperviakte Lengte Breedte Diepgang
01820304 CFNR 304 Vrachtschepen 25 870 76,45 11,38 3.1

Selecteren abonnement

Abonnement 7 dagen IE‘
Datum ingang 01-11-2014 @ (dd-mm-jjij)
p Toevoegen

Vervolgens kunt u meerdere regels toevoegen en eventueel verwijderen.

Selecteren abonnement

Abonnement Kies E|
Datum ingang E (dd-mm-jjj)
Fb Tosvosgen

Abonnementen

Scheepsnaam Abonnement Datum ingang Datum einde
CFNR 304 14 dagen 10-11-2014 24-11-2014 1200 | X

CFNR 304 7 dagen 01-11-2014 08-11-2014 1200 | X
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Indien de datum waar u opgave voor wilt verrichten niet meer geselecteerd kan worden, dient u contact op te

nemen met de afd. Havengelden, tel. +31 10 252 1523.

Als uw opgave gereed is, kunt u kiezen voor de betaalwijze (handmatig na ontvangst van de factuur,
eenmalige machtiging of, als u voor een jaarabonnement kiest, automatische incasso in 6 termijnen).
U moet akkoord gaan met de Algemene Voorwaarden voordat u de opgave kunt verzenden. Dat doet

u door op de knop ‘Verzenden’ te klikken.

Verzenden opgave

Betaalwijze - Handmatig "' Eenmalige machtiging

Akkoord algemene voorwaarden
p Verzenden
Na verzending van uw opgave krijgt u via de e-mail een bevestiging van uw opgave.

2.2 U doet ook opgave voor andere partijen
U begint met het selecteren van de partij waarvoor u opgave wenst te verrichten.

powered by portbase sl Havengelden@porstiotidam com
Tal +31 (0 10 252 1523
Fax +31 @) 10 252 1237
Adws PostousB622
Uitloggen Wiizig 3002 AP Rotterdam

account

Opgave Binnenhavengeld

Selecteren Klant

Sehipper Kies b
Schipper B
Schipper C

SchippergegeySchipper A

Nadat u de juiste partij heeft geselecteerd, verschijnen de daarbij behorende factuurgegevens

Havengelden@portafrotterdam.cam

powered by pertbase Email.
Tel +31 () 10 262 1523
Fax +31 () 10 252 1937
— Adres  Postbus 6822
Uitloggen Mz 3002 AF Rotterdam

account

Opgave Binnenhavengeld

Selecteren Klant

Schikper Schipper B -

Schippergegevens
Adres | MIREMnGRECE | Hjenummer | 999 Toevosging Postcode | F072 AP Plagts | FOTTERDAM | Reyeningrummer

Debiteurennummer | 357930
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Zie vervolgens punt 2.1 voor het vervolg van de opgave

3. Wachtwoord vergeten

Klik in het Inlogscherm op “Wachtwoord vergeten”

Email

powered by pertbase
Tal:

Fax

Inloggen
Loginnaam
Wachtwoord
» ‘Wachtwoord vergeten
» Loginnaam aamiagen

Vul uw e-mail adres (=loginnaam) in en klik op Bevestigen.

Email

powered by pertbase
Tal
Fax
Adres
Login

Wachtwoord vergeten

Uw Emailadres:

»  Berestigen

innenhavengeld

Hawengz|den @patofrotizidam.com
+31(0) 10 252 1623
+31 (1) 10 252 1837

@ Adress Post
— il 3002 AP Rotterdam
— S

s 5622

Havengelden@pereirotierdam.cam
+31(0) 10 252 1523

+31 () 10 252 1837

Fostbus 0322

3002 AP Roftsidam

U ontvangt direct een e-mail met daarin een link om het wachtwoord te wijzigen

Email

powered by pertbase
Tel:

Fax
Adres.

Wijzigen inloggegevens

U persooniik wachtiwoard moet ut minimaal 8 karakters te bestaan en er moet minstens 1 Keine letter, 1 hoofdletter en 1 eiffer in woarkomen

Wachtwoord

Vaer hieroncler uw nieuwe weachtwoore in

‘aer hieronder ter controle nogmaals W nisuwe wachbwoord in

» Wijzigen
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+31 () 10 252 1937
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a002 AP Rotterdam
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