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Geachte relatie,

Via dit bericht willen wij u graag informeren over onze dienstverlening ‘medische zorg
zeevarenden'.

Eerder kon u ook buiten kantooruren contact opnemen met een arts van Port Health
Centre voor medisch advies of voor het maken van een spreekuurafspraak.

Helaas is het voor ons niet langer mogelik gebleken om op die manier onze dienstverlening
te continueren.

Wel is het mogelik om 7 dagen van de week een spreekuurafspraak te maken voor
zeevarenden.

Tijldens werkdagen kunt u voor het maken van een afspraak tijdens kantooruren contact
met ons opnemen via de bekende felefoonnummers en mailadressen:

Locatie Rotterdam, Willemsplein Locatie Europoort, Theemsweg (Botlek)
Telefoonnummer 010 — 436 03 39 Telefoonnummer 010 - 241 11 20
rotterdam@portheathcentre.com europoort@porthealthcentre.com

In het weekend werken we met vaste spreekuurblokken in de ochtend / rond het
middaguur.

In het weekend kunt u alleen een spreekuurafspraak maken via de mail:
rolterdam@porthealthcentre.com

Wij vragen u om in de mail de volgende gegevens te verstrekken:
naam van de zeevarende, de geboortedatum, klachten, naam schip, agentschap, naam
tfaxi en eventueel ordernummer t.b.v. de facturatie.

De afspraak is pas definitief gepland als u van ons een bevestiging heeft
ontvangen met datum en tijd!
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Voor deze consulten hanteren wij vastgestelde tarieven. Deze zijn gebaseerd op het
huidige kalenderjaar en worden jaarliks geindexeerd. Ze zijn exclusief BTW en eventueel
aanvullend onderzoek en/of medicatie. Indien exira fijd noodzakelijk is wordt deze tevens
doorbelast.

Bij annulering binnen 24 uur worden de consultkosten volledig doorbelast.

Op deze manier kunnen we in ieder geval weer dienstverlening voor zeevarenden leveren
op alle dagen van de week.

Heeft u aanvullende vragen? Stuur uw vraag dan naar rotterdam@porthealthcentre.com
en wij zullen deze zo snel mogelijk beantwoorden.

Flip Kaster
Operationeel directeur Port Health Centre B.V.
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