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Havenbedrijf Rotterdam N.V. 

Rotterdam, 10 januari 2024 

 

Met deze privacyverklaring informeren wij u over de verwerking van persoonsgegevens door 

alle betrokken afdelingen binnen HbR ten behoeve van de afdeling Asset Management.  

 

 

HbR is verwerkingsverantwoordelijke zoals bedoeld in de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming (“AVG”).   

 

Deze specifieke privacyverklaring moet worden gelezen in combinatie met onze algemene 

privacyverklaring. 

 

Contactgegevens  

Havenbedrijf Rotterdam N.V. 

Wilhelminakade 909 

3072 AP Rotterdam 

Functionaris gegevensbescherming  

Naam:       C. Hakvoort   

Email:        FG@portofrotterdam.com  

Telefoonnummer:        +31 6 22083376 

Heeft u vragen of wilt u gebruik maken van een van uw individuele rechten? 

Neem dan contact op via de algemene AVG mailbox AVG@portofrotterdam.com  

 

https://www.portofrotterdam.com/nl/privacystatement-havenbedrijf-rotterdam-nv
https://www.portofrotterdam.com/nl/privacystatement-havenbedrijf-rotterdam-nv
mailto:FG@portofrotterdam.com
mailto:AVG@portofrotterdam.com
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1. Inleiding 

Uw privacy als Betrokkene bij HbR is belangrijk voor ons, wij gaan zorgvuldig om met de 

gegevens die u ons heeft verstrekt en we houden ons aan wet- en regelgeving die geldt 

op het gebied van uw privacy. 

 

In deze privacyverklaring leest u alles over de manier waarop uw persoonsgegevens in 

het kader het project Machine Learning Inspector worden verzameld en hoe we daar 

binnen HbR mee omgaan. Daarnaast vindt u hier ook al uw rechten met betrekking tot 

uw gegevens en hoe u gebruik kunt maken van die rechten. 

 

Zie hieronder een omschrijving van de verwerking:  

 

Binnen Asset Management wordt door middel van een camera beelddata verzameld van 

de natte en droge infrastructuur binnen het beheergebied van Havenbedrijf Rotterdam 

N.V. Deze beelddata wordt gebruikt om machine-learning modellen te trainen en om 

assets te herkennen en te beoordelen. Na deze fase wordt nieuw beeldmateriaal gebruikt 

om assets op grote schaal digitaal te inspecteren. Dit is conform de doelen gesteld in de 

Operationele Havenovereenkomst 2014.  

 

Het gaat hier om de volgende doelen:  

• De bevordering van een effectieve, veilige en efficiënte afhandeling van het 

scheepvaartverkeer en het zorgdragen voor nautische en maritieme orde en 

veiligheid, alsmede het optreden als bevoegde havenautoriteit in het Rotterdams 

havengebied;  

• De ontwikkeling, aanleg, beheer en exploitatie van het haven- en industriegebied 

in Rotterdam, in de ruimste zin van het woord. 

 

De ingewonnen beelddata wordt zo vroeg mogelijk in het proces geanonimiseerd. Er wordt 

een selectie aan data met persoonsgegevens bewaard ter verbetering van het anonimiseren.  

 

 

2. Verwerking persoonsgegevens 

Voor/in het kader van deze verwerking kunnen onze betrokken afdelingen onderstaande 

gegevens van u verwerken: 

 

• Beeldmateriaal personen (gezicht, uiterlijke kenmerken). 

• Kentekens van voertuigen. 
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3. Doeleinden 

Bovengenoemde gegevens, of bepaalde gegevens daarvan, worden uitsluitend verwerkt  

voor de volgende doeleinden binnen de onderstaande context: 

 

Conform ‘doel en taal van HbR NV’ (Operationele Havenovereenkomst 2014) speelt 
Assetmanagement een grote rol in: 
 

A. de bevordering van een effectieve, veilige en efficiënte afhandeling van het 
scheepvaartverkeer en het zorgdragen voor nautische en maritieme orde en 
veiligheid, alsmede het optreden als bevoegde havenautoriteit in het 
Rotterdams havengebied; en    

B. ontwikkeling, aanleg, beheer en exploitatie van het haven- en industriegebied 
in Rotterdam, in de ruimste zin van het woord (art. 2.2) 

C. Beeldherkenningstechnieken worden ingezet als ondersteuning voor het 
waarborgen van de verkeersveiligheid, bijvoorbeeld door het sneller 
identificeren van onveilige situaties die te maken hebben met defecte assets.  

 
 

 

4. Grondslag 

In kader van dit project worden de persoonsgegevens verwerkt op basis van het 

gerechtvaardigd belang. Zie de toelichting hierover onderstaand.  

 

Gerechtvaardigd belang 

De verwerking van uw persoonsgegevens is noodzakelijk voor de behartiging van de 

gerechtvaardigde belangen van HbR of van een derde tenzij deze belangen moeten 

wijken voor het hogere belang van de fundamentele rechten en vrijheden van de 

Betrokkene. De verwerking is hierbij getoetst op de beginselen van proportionaliteit en 

subsidiariteit.  

 

Wil je hier meer over weten? Stuur dan een mail naar AVG@portofrotterdam.com. 

 

 

5. Gevolgen niet verstrekken van persoonsgegevens 

Als Betrokkene bent u niet verplicht om persoonsgegevens te verstrekken. Indien u ons 

geen of onvoldoende persoonsgegevens verstrekt, dan is het mogelijk dat wij geen 

uitvoering kunnen geven aan onze werkzaamheden in het kader van Asset Management.  

 

 

 

 

 

 

mailto:AVG@portofrotterdam.com
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6. Bewaartermijnen 

HbR bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk voor de 

doeleinden waarvoor de persoonsgegevens worden verzameld. 

 

Persoonsgegeven Ingang 

bewaartermijnen 

Termijn van 

bewaring 

Motivatie bewaring 

Kenteken en gezicht Vanaf opname  Maximaal 3 
maanden  

Ingewonnen beelden worden 
mogelijk stadium geanonimiseerd, meestal 
binnen een week. Mocht het zo zijn dat door 
een technisch probleem de beelden niet 
geanonimiseerd kunnen worden, dan zullen de 
beelden maximaal 3 maanden bewaard 
blijven op een asymmetrische SSD-schijf 
beveiligd met encryptie en/of een beveiligde 
HbR cloudomgeving, welke niet openbaar  
toegankelijk is voor HbR medewerkers. 
 

 

 

7. Uitwisseling persoonsgegevens 

De persoonsgegevens worden uitsluitend aan de volgende derden verstrekt voor 

bovengenoemde doeleinden:  

• Microsoft Azure (Cloud opslag) 

 

HbR heeft met de partijen aan wie zij persoonsgegevens verstrekt passende 

organisatorisch, contractuele en wettelijke maatregelen getroffen, waaronder het sluiten 

van verwerkersovereenkomsten met verwerkers. Met deze maatregelen is geborgd dat 

persoonsgegevens zorgvuldig en veilig volgens de AVG worden verwerkt. 

 

8. Doorgifte persoonsgegevens buiten de Europese Unie 

Tenzij anders vermeld, verwerken of verstrekken onze betrokken afdelingen geen 

persoonsgegevens aan land(en) buiten de Europese Economische Ruimte (EER). 

 

Indien het noodzakelijk is, kan het voorkomen dat (een deel van uw) persoonsgegevens 

worden doorgegeven aan een land dat zich buiten de Europese Economische Ruimte 

(EER) bevindt. Indien wij persoonsgegevens delen met landen buiten de EER, dan 

zorgen wij altijd voor passende waarborgen om de gegevens te beschermen. 

 

 

9. Rechten van betrokkenen 

Op grond van de AVG heeft u als Betrokkene de onderstaande rechten: 

 

• Het recht op inzage in en een kopie van uw persoonsgegevens; 

• Het recht om uw persoonsgegevens te verbeteren indien deze feitelijke 

onjuistheden bevatten; 
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• Het recht om HbR te verzoeken uw gegevens te verwijderen; 

• Het recht op beperking van de verwerking van uw persoonsgegevens; 

• Het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens; 

• Het recht op overdraagbaarheid van uw gegevens. 

• Het recht om uw gegeven toestemming in te trekken, indien de grondslag dit 

toelaat. 

  

Als u gebruik wilt maken van uw rechten, kunt u een verzoek indienen via de algemene 

AVG mailbox van het Havenbedrijf AVG@portofrotterdam.com of via het invulformulier 

van de rechten van Betrokkene, vindbaar op de corporate website van HbR. Om de 

aanvraag in behandeling te nemen wordt aan de Betrokkene om een legitimatie 

gevraagd. Zo wordt gecontroleerd of het verzoek door de juiste persoon wordt gedaan.  

 

 

10. Klachten 

Als u, ondanks de zorgvuldigheid waarmee de betrokken afdelingen met uw 

persoonsgegevens omgaan, een klacht heeft over de wijze waarop wij uw 

persoonsgegevens verwerken en/of met u rechten omgaan kunt u een klacht indienen bij 

de Autoriteit Persoonsgegevens (“AP”). De contactgegevens van de AP vindt u op de 

website van de AP. 

 

11. Wijzigingen privacyverklaring 

Deze privacyverklaring is opgesteld op 10-01-2024. HbR houdt zich het recht voor om 

wijzigingen aan te brengen in deze privacyverklaring. Wij zullen altijd de meest recente 

privacyverklaring beschikbaar stellen op de corporate website van HbR. 

mailto:AVG@portofrotterdam.com
https://www.portofrotterdam.com/nl/verzoek-met-betrekking-tot-persoonsgegevens
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/meldingsformulier-klachten
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/meldingsformulier-klachten
https://www.portofrotterdam.com/nl/privacystatement-havenbedrijf-rotterdam-nv

